
ОEAB6и CEихB?B7VW F4 
@V6BEB5B65 ECV?>G64AAя

90 ���И� �Е�ЦІЇ · #$��&��� · %� "%&І�!� $"�"&�

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Ч>@у ?сих>?>7ія 6аж?и6а?
!CG4A=4 <988F8=4 — F9 =9 ;8H9 8V47=>7 V ;V:C64==O. Ц9 д>віра, 
р>зG<і==я Fа взає<>дія. М988G=89 ?@4FV6=8:, O:89 6<Vє 
A;CE4B8 B4 A?V;:C64B8AO, 8>AO74є :@4I8E :;V=VG=8E @97C;ьB4BV6.

П@иEи?ь=іABь ?аFіє=Bа
�4FVє=B8, O:8< 8>6V@ONBь, 
:@4I9 8>B@8<CNBьAO 
?@87=4G9=ь

З=и65==я AB@5AC
ЕD9:B86=9 A?V;:C64==O 
7<9=HCє B@86>7C >5>E 
AB>@V=

П@>Dі?а>Bи>а >>=D?і>Bів
 >7C<V==O ?A8E>;>7VW 74?>5V74є =9?>@>7C<V==O<

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


М5Fа 4иEципліни

Д8AF8?;і=4 D>@<Cє C <495CB=іE <548G=8E ?@4Fі6=8:і6 CEихB?BгічAG 
>B@CеFеAFAіEFь — 744B=іABь @>7C<іB8 A555 B4 і=H8E, 5C4C64B8 5D5:B86=C 
:><C=і:4FіN B4 AB6>@N64B8 B5@4?56B8G=89 4;ьO=A і7 ?4Fіє=B><.

З4A6>WB8 >A=>68 
?A8E>;>7VG=8E 7=4=ь

Р>768=CB8 =468G:8 
<V6>A>5>6>7> 
A?V;:C64==я

З4AB>A>6C64B8 7=4==я C 
:;V=VG=V9 ?@4:B8FV

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Структура дисципліни

90
Годин загалом

Повний обсяг курсу

6
Лекційних годин

Теоретична основа курсу

24
Практичних занять

Відпрацювання навичок

60
Самостійна робота

Поглиблення знань самостійно

Більшість часу — практика та самостійне дослідження: курс орієнтований на реальне застосування знань.
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Що ви вивчатимете
Міжособове спілкування
Вербальна та невербальна комунікація, 
активне слухання, емпатія у взаємодії з 
пацієнтом

Когнітивні процеси
Сприймання, пам'ять, мислення, увага — як 
психіка будує картину світу

Конфлікти та їх вирішення
Природа конфліктів, стратегії деескалації та 
конструктивного діалогу

Зона комфорту та стрес
Психологічні межі особистості, механізми 
стресу та способи саморегуляції
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Від знань — до практики

Теорія
Лекції, концепції, 

наукова база Практика
Рольові ігри, кейси, 

групова робота

Рефлексія
Самоаналіз, 

зворотний зв'язок, 
ріст

Навчання побудоване як спіраль: кожен новий цикл поглиблює розуміння та вдосконалює навички через постійну 
взаємодію теорії і практики.
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